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Les chiffres clés

ENTREPRISES 
EN 2022

+ 3 % depuis 
2021

11 249

ETP SALARIES
EN 2022

+  12 % depuis 
2021

82 020

CONTRATS EN 
ALTERNANCE 

EN 2023
- 0,2 % du nombre de 
contrats depuis 2022

9 762

Données économiques et sociales 

Données Alternance Données Formation des salariés 

Contrats d’apprentissage 

Contrats de professionnalisation

Plan de développement des compétences moins de 50 salariés

Compte personnel de formation (CPF)

Nombre de contrats 7 645

2 117 Nombre de contrats

8 206 
actions

16 729
salariés formés

44 % 
d’entreprises 

formatrices de 
11 à 49 salariés

34 % 
des formations 

relèvent du domaine 
du développement 
des compétences

5 228      
CPF

68 %      
de femmes 

1 559 €
Coût moyen

57 h 
durée moyenne 

des CPF

des entreprises sont 
concentrées en
Ile-de-France

30 %

des entreprises ont un 
chiffre d’affaires inférieur à 
0,5 M€

64 %

des entreprises sont des 
TPE de moins de 10 
salariés

76 %

51 % dans la filière Formation, 

accompagnement et ingénierie

Profil des salariés de la branche
Source : Insee 2024 (données 2022

Source: Enquête entreprises 2024 (CCN 1516 uniquement)

Source – DAF AKTO, extractions en décembre 2024 des données 2023 Sources: Base DAF AKTO et AGORA en 2025, des données 2023

Cette infographie a été réalisée par le cabinet  KYU Associés

Evolution du nombre d’apprentis- 0,2 %

- 0,2 % Evolution du nombre de 
bénéficiaires

Durée moyenne des formations 
suivies 

384 h

Répartition géographique des entreprises

Source : Insee 2024 (données 2022)
Source : Enquête entreprises 2024 (CCN 1516 uniquement)

de rémunération brute 
horaire moyenne19,08€

28 % âgés de 50 ans et +

68 % de CDI

50 %
de professions 
intermédiaires

73 % de femmes dans
la filière support

63 % de femmes

7 ans d’ancienneté 
moyenne

Durée moyenne des formations 
suivies 1 593 h1 478 h

Le commerce, Marketing, Finance est le 
premier domaine de formation

1er

Le développement des compétences est 
le premier domaine de formation

1er

Contribution conventionnelle de branche

6,1 M€

Versements en 2023 

2,4 M€

Engagements en 2023 

Consulter la synthèse du rapport
Consulter le rapport complet
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